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บทคัดย่อ 

 
 การศึกษาคร้ังน้ี   มีวตัถุประสงค์เพื่อ  1) ศึกษาระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากร                         

2) เปรียบเทียบประสิทธิผลการปฏิบติังานของบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนต าบลเมืองปราสาท อ าเภอโนน
สูง จงัหวดันครราชสีมา จ าแนกตามสถานภาพ ระดบัการศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน เป็นวิจยัเชิง
ปริมาณ กรอบแนวคิดใช้แนวคิดของส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน ; จนัทนิภา ไตรลกัษณ์; 
โสภณ ยิม้ปรีชา กลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร และบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนต าบลเมืองปราสาท  อ าเภอ
โนนสูง จงัหวดันครราชสีมา จ านวน  65  คน เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ี
ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที 
และค่าเอฟ 
 ผลการศึกษาพบวา่ 1) ระดบัประสิทธิผลการปฏิบติังานของบุคลากร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นค่าเฉล่ียมากไปน้อย พบว่า อยู่ในระดบัมากทั้ง 4 ด้าน ไดแ้ก่ การบริการท่ีดี มีค่าเฉล่ีย
มากสุด รองลงมาคือ ความสามารถในการท างาน ความส าเร็จของงาน และการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 
2) ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลการปฏิบติังานของบุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบลเมืองปราสาท 
อ าเภอโนนสูง จงัหวดันครราชสีมา จ าแนกตามสถานภาพ ระดบัการศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน 
พบวา่ ผูบ้ริหาร และบุคลากรท่ีมีสถานภาพ ต่างกนั มีประสิทธิผลการปฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วนต าบล
เมืองปราสาท อ าเภอโนนสูง จงัหวดันครราชสีมาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วน
ผูบ้ริหาร และบุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาและประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีประสิทธิผลการปฏิบติังาน
ในองคก์ารบริหารส่วนต าบลเมืองปราสาท อ าเภอโนนสูง จงัหวดันครราชสีมาไม่แตกต่างกนั 
 
ค าส าคัญ ประสิทธิผลการปฏิบติังาน บุคลากร องคก์ารบริหารส่วนต าบลเมืองปราสาท  จงัหวดันครราชสีมา 
 


